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UVOD I METODOLOGIJA

U proljeće 2014. godine Vaša je škola sudjelovala u istraživačkom projektu Županijskog stručnog vijeća pedagoga osnovnih škola Grada Zagreba i Centra za istraživanje i razvoj obrazovanja Instituta za društvena istraživanja, s ciljem istraživanja postojeće razine razvijenosti kompetencije učiti-kako-učiti kod učenika četvrtih i osmih razreda osnovnih škola Grada Zagreba.
Kompetencija učiti-kako-učiti jedna je od osam ključnih kompetencija, koja obuhvaća spremnost i sposobnost učenika za organiziranje i reguliranje vlastitog učenja, sposobnost upravljanja vlastitim vremenom, rješavanja problema, stjecanja, procjene i prihvaćanja novog znanja te primjene novih znanja i vještina u različitim okruženjima. Kao kompetencija koja omogućuje učinkovito pristupanje učenju različitih sadržaja i predstavlja temelj za cjeloživotno učenje, jasno je nastojanje svih razvijenih obrazovnih sustava da osmisle i primijene modele izravnog poticanja i poučavanja ove kompetencije. 

U istraživanju su prikupljeni vrijedni podaci o učeničkim iskustvima učenja, njihovim strategijama i motivaciji za učenje, stavovima o obrazovanju i doživljaju roditeljske i učiteljske potpore njihovom učenju i obrazovanju. 

U istraživanju su sudjelovale sve javne zagrebačke osnovne škole – ukupno njih 109.  Unutar svake škole po slučaju su izabrana dva razredna odjela: jedan osmi i jedan četvrti. U istraživanju je ukupno sudjelovalo 2417 učenika i učenica četvrtih i 2299 učenika i učenica osmih razreda. 

U ovome izvješću izdvojeni su neki rezultati toga istraživanja te su rezultati Vaše škole uspoređeni s rezultatima svih osnovnih škola s područja Grada Zagreba. Cilj nam je bio pružiti školama povratne informacije koje bi Vam mogle poslužiti kao osnova za planiranje aktivnosti vezanih uz ovu temu.  

U izvješću su obrađene sljedeće teme:

1. Motivacija za učenje
2. Strategije učenja koje učenici koriste
3. Navike učenja
4. Poticanje kompetencije učiti-kako-učiti od strane učitelja
5. Poticanje kompetencije učiti-kako-učiti od strane roditelja

6. Planovi za budućnost

Podaci su prikazani kroz usporedbu frekvencija odgovora učenika Vaše škole i cjelokupnog uzorka učenika uključenih u istraživanje. Unutar svake teme, prvo su prikazani rezultati učenika osmih, a zatim rezultati učenika četvrtih razreda.
Nadamo se da će Vam prikazani rezultati biti zanimljivi i korisni za Vaš rad te još jednom zahvaljujemo na sudjelovanju u istraživanju. Posebne zahvale upućujemo uključenim učenicima i stručnoj suradnici – pedagogu/pedagoginji na besprijekorno provedenom terenskom dijelu istraživanja.    
MOTIVACIJA ZA UČENJE

Učenička motivacija za učenje jedna je od ključnih sastavnica kompetencije učiti-kako-učiti. Uobičajeno se razlikuju dvije vrste motivacije – intrinzična (unutarnja) i ekstrinzična (vanjska), ovisno o tome koji razlozi ili ciljevi pokreću učenike u učenju. Istraživanja konzistentno pokazuju da se kvaliteta procesa učenja i ostvareni rezultati značajno razlikuju ovisno o tome pokreću li učenike uglavnom intrinzični ili ekstrinzični motivi. Pod intrinzičnom motivacijom uobičajeno se podrazumijeva izvođenje aktivnosti koje je vođeno interesima učenika, njihovim uživanjem u aktivnosti i potrebom razvoja znanja i vještina, neovisno o nagradama i mogućim vanjskim pritiscima. Intrinzično motivirani učenici tako uče zato što žele naučiti nešto novo ili im je učenje zabavno. Ova je vrsta motivacije jasno povezana s kvalitetnijim, dubljim učenjem, kreativnijim pristupom učenju i rješavanju problema te s ostvarivanjem boljih obrazovnih postignuća. S druge strane, ekstrinzična motivacija se odnosi na izvođenje aktivnosti zbog posljedica (nagrada, kazni) koje mogu uslijediti nakon učenja, a ne zbog vrijednosti aktivnosti same po sebi. Školske ocjene i nagrade od strane roditelja najčešći su vanjski motivatori koji potiču učenike na učenje. Važnost ekstrinzične motivacije u školskom kontekstu očituje se u tome što je jasno da mnogi školski zadaci koji se stavljaju pred učenike nisu inherentno zabavni ili zanimljivi pa se može očekivati da određeni oblici ovakve motivacije, primjerice prihvaćanje korisnosti učenja i instrumentalne vrijednosti učenja za ostvarivanje osobnih ciljeva, mogu voditi aktivnom pristupu učenja i poželjnim obrazovnim ishodima.  

U sljedećim tablicama prikazani su rezultati Vaših učenika u usporedbi s odgovorima učenika svih zagrebačkih škola o motivaciji za učenje. U upitniku je bilo navedeno nekoliko mogućih razloga zbog kojih učenici uče. Zadatak učenika bio je procijeniti koliko se svaki od navedenih razloga za učenje odnosi na njih osobno. Razlozi su potom podijeljeni na one koji sugeriraju intrinzičnu i one koji sugeriraju ekstrinzičnu motivaciju učenika za učenje. 

REZULTATI UČENIKA OSMIH RAZREDA

Intrinzična motivacija

	Učim zato što želim naučiti nešto novo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne odnosi na mene
	2
	10,0
	218
	9,6

	Uglavnom se ne odnosi na mene
	2
	10,0
	666
	29,2

	Uglavnom se odnosi na mene
	11
	55,0
	1022
	44,8

	U potpunosti se odnosi na mene
	5
	25,0
	375
	16,4

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2281
	100,0


	Učim zato što je učenje zabavno
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne odnosi na mene
	14
	70,0
	1354
	59,7

	Uglavnom se ne odnosi na mene
	4
	20,0
	657
	29,0

	Uglavnom se odnosi na mene
	2
	10,0
	223
	9,8

	U potpunosti se odnosi na mene
	0
	0,0
	35
	1,5

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2269
	100,0


	Učim zato što je meni osobno učenje važno
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne odnosi na mene
	4
	21,1
	253
	37,7

	Uglavnom se ne odnosi na mene
	2
	10,5
	525
	28,2

	Uglavnom se odnosi na mene
	11
	57,9
	942
	24,4

	U potpunosti se odnosi na mene
	2
	10,5
	553
	9,7

	Ukupan broj učenika
	19
	100,0
	2273
	100,0


Ekstrinzična motivacija

	Učim prvenstveno zbog ocjena
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne odnosi na mene
	0
	0,0
	86
	3,8

	Uglavnom se ne odnosi na mene
	2
	10,0
	234
	10,2

	Uglavnom se odnosi na mene
	6
	30,0
	903
	39,6

	U potpunosti se odnosi na mene
	12
	60,0
	1058
	46,4

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2281
	100,0


	Učim zato da mi roditelji ne prigovaraju
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne odnosi na mene
	6
	30,0
	582
	25,5

	Uglavnom se ne odnosi na mene
	2
	10,0
	627
	27,6

	Uglavnom se odnosi na mene
	5
	25,0
	657
	28,9

	U potpunosti se odnosi na mene
	7
	35,0
	409
	18,0

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2275
	100,0


	Učim zato što želim upisati što bolju srednju školu
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne odnosi na mene
	0
	0,0
	34
	1,5

	Uglavnom se ne odnosi na mene
	1
	5,3
	82
	3,6

	Uglavnom se odnosi na mene
	4
	21,1
	601
	26,3

	U potpunosti se odnosi na mene
	14
	73,7
	1563
	68,6

	Ukupan broj učenika
	19
	100,0
	2280
	100,0


REZULTATI UČENIKA ČETVRTIH RAZREDA

Intrinzična motivacija

	Učim zato što želim naučiti nešto novo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne slažem
	0
	0,0
	58
	2,4

	Uglavnom se ne slažem
	3
	13,6
	111
	4,6

	Uglavnom se slažem
	8
	36,4
	538
	22,4

	U potpunosti se slažem
	11
	50,0
	1697
	70,6

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2404
	100,0


	Učim zato što je učenje zabavno
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne slažem
	4
	18,2
	485
	20,4

	Uglavnom se ne slažem
	10
	45,5
	531
	22,3

	Uglavnom se slažem
	8
	36,4
	825
	34,6

	U potpunosti se slažem
	0
	0,0
	542
	22,7

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2383
	100,0


Ekstrinzična motivacija

	Učim zbog ocjena
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne slažem
	1
	4,5
	358
	14,9

	Uglavnom se ne slažem
	1
	4,5
	365
	15,2

	Uglavnom se slažem
	8
	36,4
	846
	35,2

	U potpunosti se slažem
	12
	54,5
	833
	34,7

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2402
	100,0


	Učim zbog što će me roditelji nagraditi
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Uopće se ne slažem
	7
	31,8
	1096
	45,9

	Uglavnom se ne slažem
	5
	22,7
	602
	25,2

	Uglavnom se slažem
	8
	36,4
	435
	18,2

	U potpunosti se slažem
	2
	9,1
	257
	10,8

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2390
	100,0


STRATEGIJE UČENJA

Strategije učenja se odnose na način na koji učenik upravlja svojim učenjem, odnosno na aktivnosti koje učenik koristi kako bi si olakšao stjecanje, pohranu ili dosjećanje informacija.  Koje strategije učenja će učenici primijeniti na određenom zadatku ovisi, između ostaloga, o učeničkom poznavanju vlastitih sposobnosti, mogućnosti i ograničenja, o njihovom razumijevanju zahtjeva zadatka, prethodnim iskustvima, zahtjevima vrednovanja koje postavljaju učitelji itd.  Često se razlikuju površinski i dubinski pristup učenju, odnosno strategije učenja. Površinske strategije podrazumijevaju usvajanje i pamćenje činjenica pomoću mehaničkog ponavljanja, odnosno rutinskog usvajanja često nepovezanih i izoliranih informacija. Ovakve strategije učenja vode površnom stjecanju znanja, ne potiču dublje razumijevanje, stvaranje veza između novog i postojećeg znanja, kao i dugotrajnije zadržavanje usvojenih sadržaja. Za razliku od toga, dubinske strategije učenja podrazumijevaju detaljniju elaboraciju i organizaciju materijala koji se uči te primjenu naučenog na nove situacije. Ove strategije podrazumijevaju povezivanje novih sadržaja s prethodno naučenim sadržajima, kritičku analizu sadržaja, dublje razumijevanje sadržaja koji se uče, veću aktivnost i ulaganje truda od strane učenika pa stoga vode boljem i trajnijem usvajanju znanja i vještina.
Osim navedenih kognitivnih strategija, za učenje je ključno korištenje metakognitivnih vještina, koje predstavljaju vještine upravljanja procesom učenja: planiranje, praćenje i reguliranje učenja. Planiranje učenja uključuje postavljanje ciljeva i analizu zahtjeva zadataka koji pomažu učeniku da se pripremi i dozove postojeća znanja o sadržaju koji se uči u cilju boljeg organiziranja i lakšeg razumijevanja novih materijala. Praćenje procesa učenja uključuje slijeđenje vlastite pažnje i postavljanje pitanja samome sebi o procesu učenja, što učeniku omogućuje bolje razumijevanje sadržaja koji se uče i integriranje s postojećim znanjima. Reguliranje učenja podrazumijeva prilagođavanje procesa učenja koje nastaje kao rezultat praćenja i provjeravanja naučenog tijekom učenja.    
U ovome istraživanju, učenici su trebali procijeniti koliko često koriste pojedine strategije učenja. U sljedećim tablicama su odgovori Vaših učenika prikazani paralelno s rezultatima svih učenika.
REZULTATI UČENIKA OSMIH RAZREDA

Površan pristup učenju: strategija ponavljanja
	Više puta prolazim kroz gradivo sve dok ga ne naučim
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	77
	3,4

	Rijetko
	1
	5,0
	238
	10,4

	Ponekad
	3
	15,0
	575
	25,1

	Često
	11
	55,0
	754
	32,9

	Gotovo uvijek
	5
	25,0
	646
	28,2

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2290
	100,0


	Glavne definicije i pojmove učim napamet
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	10,0
	 87
	3,8

	Rijetko
	0
	0,0
	236
	10,3

	Ponekad
	3
	15,0
	502
	21,9

	Često
	7
	35,0
	720
	31,5

	Gotovo uvijek
	8
	40,0
	743
	32,5

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2288
	100,0


Dubinski pristup učenju: strategija elaboracije i organizacije
	Pokušavam razumjeti novo gradivo tako da ga povežem sa stvarima koje već znam
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	10,0
	 117
	5,1

	Rijetko
	6
	30,0
	333
	14,6

	Ponekad
	4
	20,0
	663
	29,1

	Često
	5
	25,0
	617
	27,0

	Gotovo uvijek
	3
	15,0
	551
	24,2

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2281
	100,0


	Kad učim, prepričavam gradivo svojim riječima
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	4
	21,1
	 151
	6,6

	Rijetko
	1
	5,3
	290
	12,7

	Ponekad
	3
	15,8
	523
	22,9

	Često
	2
	10,5
	660
	28,9

	Gotovo uvijek
	9
	47,4
	660
	28,9

	Ukupan broj učenika
	19
	100,0
	2284
	100,0


Metakognitivne vještine: Kontrola i reguliranje učenja
	Kad započinjem učiti, razmislim o tome što sve moram naučiti
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	 123
	5,4

	Rijetko
	3
	15,8
	178
	7,8

	Ponekad
	5
	26,3
	392
	17,3

	Često
	4
	21,1
	704
	30,9

	Gotovo uvijek
	7
	36,8
	880
	38,6

	Ukupan broj učenika
	19
	100,0
	2277
	100,0


	Kad učim, postavljam si pitanja da provjerim jesam li dobro zapamtio gradivo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	10,0
	 170
	7,5

	Rijetko
	2
	10,0
	287
	12,6

	Ponekad
	3
	15,0
	548
	24,0

	Često
	6
	30,0
	607
	26,6

	Gotovo uvijek
	7
	35,0
	668
	29,3

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2280
	100,0


	Kad mi nešto nije jasno, zaustavim se i prođem taj dio gradiva ponovno
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	 74
	3,2

	Rijetko
	1
	5,0
	158
	6,9

	Ponekad
	2
	10,0
	420
	18,4

	Često
	9
	45,0
	712
	31,1

	Gotovo uvijek
	8
	40,0
	924
	40,4

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2288
	100,0


REZULTATI UČENIKA ČETVRTIH RAZREDA

Površan pristup učenju: strategija ponavljanja

	Više puta prolazim kroz gradivo sve dok ga ne naučim
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	1
	4,5
	76
	3,2

	Rijetko
	2
	9,1
	156
	6,5

	Ponekad
	3
	13,6
	512
	21,3

	Često
	8
	36,4
	723
	30,1

	Gotovo uvijek
	8
	36,4
	938
	39,0

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2405
	100,0


	Učim napamet
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	3
	13,6
	600
	25,1

	Rijetko
	9
	40,9
	586
	24,5

	Ponekad
	6
	27,3
	598
	25,0

	Često
	4
	18,2
	342
	14,3

	Gotovo uvijek
	0
	0,0
	268
	11,2

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2394
	100,0


Dubinski pristup učenju: strategija elaboracije i organizacije

	Pokušavam razumjeti novo gradivo tako da ga povežem sa stvarima koje već znam
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	1
	4,8
	164
	6,8

	Rijetko
	1
	4,8
	211
	8,8

	Ponekad
	5
	23,8
	482
	20,1

	Često
	8
	38,1
	717
	29,9

	Gotovo uvijek
	6
	28,6
	825
	34,4

	Ukupan broj učenika
	21
	100,0
	2399
	100,0


	Kad učim, prepričavam gradivo svojim riječima
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	191
	8,0

	Rijetko
	2
	9,5
	286
	11,9

	Ponekad
	3
	14,3
	437
	18,2

	Često
	7
	33,3
	623
	26,0

	Gotovo uvijek
	9
	42,9
	859
	35,9

	Ukupan broj učenika
	21
	100,0
	2396
	100,0


Metakognitivne vještine: Kontrola i reguliranje učenja

	Prije nego što započnem s učenjem, planiram kako ću učiti
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	7
	31,8
	484
	20,2

	Rijetko
	2
	9,1
	355
	14,8

	Ponekad
	9
	40,9
	451
	18,9

	Često
	3
	13,6
	492
	20,6

	Gotovo uvijek
	1
	4,5
	609
	25,5

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2391
	100,0


	Kad učim, provjeravam jesam li dobro zapamtio gradivo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	37
	1,6

	Rijetko
	1
	4,5
	87
	3,7

	Ponekad
	1
	4,5
	189
	7,9

	Često
	5
	22,7
	531
	22,3

	Gotovo uvijek
	15
	68,2
	1539
	64,6

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2383
	100,0


	Kad učim, razmišljam o tome što još trebam naučiti
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	9,1
	301
	12,7

	Rijetko
	6
	27,3
	275
	11,6

	Ponekad
	8
	36,4
	498
	21,0

	Često
	2
	9,1
	622
	26,3

	Gotovo uvijek
	4
	18,2
	672
	28,4

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2368
	100,0


NAVIKE UČENJA

Učenici su također trebali procijeniti svoje navike učenja. Redovitost učenja, ulaganje vremena i truda u učenje i pisanje domaćih zadaća predstavljaju važne elemente uspješnog učenja i preduvjet ostvarivanja školskog uspjeha. Nije moguće izgraditi zdravu osnovu za razvoj znanja, vještina i stavova u osnovi kompetencije učiti-kako-učiti ukoliko sustavnost u učenju izostaje. Poseban problem nastaje ukoliko učenici uče samo za, ili pred, ispitivanje, budući da takvo učenje predstavlja situaciju koja ne samo da ne pogoduje, već i izravno šteti razvoju kompetencije. U sljedećim tablicama prikazani su rezultati Vaših učenika i učenika svih zagrebačkih osnovnih škola. 
REZULTATI UČENIKA OSMIH RAZREDA

	Učim svaki dan
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Da
	6
	33,3
	627
	27,7

	Ne
	12
	66,7
	1638
	72,3

	Ukupan broj učenika
	18
	100,0
	2265
	100,0


	Učim samo prije testa i usmenog ispitivanja
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Da
	13
	68,4
	1394
	62,0

	Ne
	6
	31,6
	853
	38,0

	Ukupan broj učenika
	19
	100,0
	2247
	100,0


	Koliko se u jednom danu (ponedjeljak - petak) pripremaš za školu, kad nije najavljeno ispitivanje? Pripreme uključuju učenje, pisanje domaćih zadaća i druge aktivnosti pripreme.
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Ne pripremam se
	5
	26,3
	178
	7,9

	Do 30 minuta
	6
	31,6
	489
	21,6

	30 min - 1 sat
	2
	10,5
	754
	33,3

	1 - 2 sata
	3
	15,8
	631
	27,9

	Vise od 2 sata
	3
	15,8
	212
	9,4

	Ukupan broj učenika
	19
	100,0
	2264
	100,0


	Domaće zadaće, lektiru i sl. pišem u zadnji čas
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	10,0
	232
	10,2

	Rijetko
	9
	45,0
	728
	31,9

	Često
	3
	15,0
	782
	34,3

	Gotovo uvijek
	6
	30,0
	541
	23,7

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2283
	100,0


	Prepisujem domaće zadaće
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	3
	15,0
	403
	17,7

	Rijetko
	9
	45,0
	1001
	43,9

	Često
	5
	25,0
	632
	27,7

	Gotovo uvijek
	3
	15,0
	244
	10,7

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2280
	100,0


REZULTATI UČENIKA ČETVRTIH RAZREDA

	Učim samo prije testa i usmenog ispitivanja
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Da
	11
	50,0
	765
	31,8

	Ne
	11
	50,0
	1642
	68,2

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2407
	100,0


	Koliko se u jednom danu (ponedjeljak - petak) pripremaš za školu, kad nije najavljeno ispitivanje? Pripreme uključuju učenje, pisanje domaćih zadaća i druge aktivnosti pripreme.
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Ne pripremam se
	2
	9,1
	82
	3,4

	Do 30 minuta
	7
	31,8
	578
	24,0

	30 min - 1 sat
	9
	40,9
	936
	38,9

	1 - 2 sata
	4
	18,2
	573
	23,8

	Vise od 2 sata
	0
	0,0
	237
	9,9

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2406
	100,0


	Domaće zadaće, lektiru i sl. pišem u zadnji čas
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	8
	36,4
	1087
	45,3

	Rijetko
	7
	31,8
	600
	25,0

	Ponekad
	4
	18,2
	380
	15,8

	Često
	0
	0,0
	163
	6,8

	Gotovo uvijek
	3
	13,6
	170
	7,1

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2400
	100,0


	Prepisujem domaće zadaće od drugih učenika
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	10
	45,5
	1813
	75,2

	Rijetko
	9
	40,9
	400
	16,6

	Ponekad
	3
	13,6
	152
	6,3

	Često
	0
	0,0
	30
	1,2

	Gotovo uvijek
	0
	0,0
	17
	,7

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2412
	100,0


POTICANJE KOMPETENCIJE UČITI-KAKO-UČITI OD STRANE UČITELJA

Brojna istraživanja ukazuju na presudnu ulogu učitelja u poticanju kompetencije učiti-kako-učiti kod učenika. Za uspostavljanje učinkovitog i trajnog učenja ključno je da učitelji koriste pristupe poučavanja i vrednovanja koji kod učenika razvijaju vještine samoregulirajućeg učenja i posebice metakognitivne vještine. U cilju razvoja tih vještina i poticanja učinkovitog učenja učitelji mogu direktno poučavati učenike o strategijama učenja i pomagati im u planiranju i organiziranju pristupa učenju ili rješavanju zadatka, praćenju procesa učenja i izvedbe planiranih aktivnosti, korigiranju pogrešaka i pristupa učenju, samovrednovanju kvalitete učenja i slično. Pri poučavanju učitelji trebaju koristiti različite metode, pristupe i zadatke koji potiču kod učenika samostalno, aktivno učenje, aktiviraju kod učenika više kognitivne procese i osiguravaju refleksivnost učenika pri učenju. Od učenika trebaju tražiti dublje razumijevanje, a ne samo jednostavnu reprodukciju naučenih sadržaja. Posebno je važno u nastavi pružiti učenicima mogućnost za primjenu znanja i vještina u smislenom kontekstu, primjerice povezivanjem znanja s osobnim iskustvima i znanjima, iskustvima iz svakodnevnog života te sa spoznajama iz drugih predmeta i područja.

Za poticanje kompetencije učiti-kako-učiti ključno je da učitelji koriste postupke vrednovanja i ocjenjivanja učeničkih postignuća koji su transparentni, jasni, pravedni i formativni, odnosno usmjereni na ostvarivanje veće uspješnosti učenja. Za vrijeme nastave učitelji trebaju učestalo provjeravati znanje i razumijevanje svojih učenika te im pružati konkretne i specifične povratne informacije i smjernice za prilagođavanje i unaprjeđivanje učenja. Formativno vrednovanje, osim što pomaže učenicima u učenju, pomaže i učiteljima da bolje prate kako učenici uče i napreduju te da prilagođavaju nastavu razini znanja i mogućnostima učenika. 

U ovome istraživanju, učenici su trebali procijeniti koliko često njihovi učitelji koriste pojedine pristupe koji se smatraju korisnima za poticanje kompetencije učiti-kako-učiti. U sljedećim tablicama prikazane su procjene Vaših učenika i svih učenika zagrebačkih osnovnih škola. 
REZULTATI UČENIKA OSMIH RAZREDA

	Učitelji od učenika traže da glavne pojmove i definicije uče napamet
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	11,1
	299
	13,1

	Rijetko
	7
	38,9
	496
	21,8

	Ponekad
	3
	16,7
	701
	30,7

	Često
	2
	11,1
	468
	20,5

	Gotovo uvijek
	4
	22,2
	316
	13,9

	Ukupan broj učenika
	18
	100,0
	2280
	100,0


	Kod poučavanja, učitelji povezuju gradivo koje učimo s primjerima iz svakodnevnog života
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	4
	20,0
	129
	5,7

	Rijetko
	3
	15,0
	312
	13,7

	Ponekad
	8
	40,0
	823
	36,2

	Često
	3
	15,0
	736
	32,4

	Gotovo uvijek
	2
	10,0
	275
	12,1

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2275
	100,0


	Učitelji nam predlažu kako da učimo određeno gradivo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	5
	25,0
	257
	11,3

	Rijetko
	1
	5,0
	552
	24,3

	Ponekad
	7
	35,0
	771
	33,9

	Često
	6
	30,0
	508
	22,3

	Gotovo uvijek
	1
	5,0
	185
	8,1

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2273
	100,0


	Učitelji jasno kažu što treba naučiti za određenu ocjenu
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	10,0
	171
	7,5

	Rijetko
	5
	25,0
	365
	16,0

	Ponekad
	7
	35,0
	663
	29,0

	Često
	4
	20,0
	654
	28,6

	Gotovo uvijek
	2
	10,0
	430
	18,8

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2283
	100,0


	Svi učenici dobiju ocjene koje zaslužuju
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	10,0
	216
	9,5

	Rijetko
	4
	20,0
	361
	15,8

	Ponekad
	5
	25,0
	690
	30,2

	Često
	4
	20,0
	614
	26,9

	Gotovo uvijek
	5
	25,0
	401
	17,6

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2282
	100,0


	Učitelji se jednako odnose prema svim učenicima
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	6
	30,0
	528
	23,6

	Rijetko
	2
	10,0
	554
	24,8

	Ponekad
	7
	35,0
	558
	24,9

	Često
	4
	20,0
	406
	18,1

	Gotovo uvijek
	1
	5,0
	191
	8,5

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2237
	100,0


	Učiteljima je važno da svi učenici svladaju gradivo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	3
	15,8
	201
	8,8

	Rijetko
	5
	26,3
	294
	12,9

	Ponekad
	1
	5,3
	509
	22,4

	Često
	5
	26,3
	636
	28,0

	Gotovo uvijek
	5
	26,3
	634
	27,9

	Ukupan broj učenika
	19
	100,0
	2274
	100,0


	Učenici koji trebaju pomoć u učenju mogu je dobiti od učitelja
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	3
	15,8
	191
	8,4

	Rijetko
	2
	10,5
	351
	15,4

	Ponekad
	4
	21,1
	633
	27,7

	Često
	3
	15,8
	637
	27,9

	Gotovo uvijek
	7
	36,8
	470
	20,6

	Ukupan broj učenika
	19
	100,0
	2282
	100,0


	Učitelji pohvaljuju učenike za napredak u učenju
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	3
	15,0
	138
	6,0

	Rijetko
	3
	15,0
	264
	11,6

	Ponekad
	7
	35,0
	658
	28,8

	Često
	5
	25,0
	708
	31,0

	Gotovo uvijek
	2
	10,0
	517
	22,6

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2285
	100,0


	Učitelji učenicima objašnjavaju zašto su im dali određenu ocjenu
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	10,0
	223
	9,8

	Rijetko
	3
	15,0
	377
	16,5

	Ponekad
	6
	30,0
	662
	29,0

	Često
	7
	35,0
	631
	27,7

	Gotovo uvijek
	2
	10,0
	387
	17,0

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2280
	100,0


REZULTATI UČENIKA ČETVRTIH RAZREDA

	Učiteljica od nas traži da učimo napamet i drugo gradivo, a ne samo pjesmice
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	9
	42,9
	959
	40,1

	Rijetko
	7
	33,3
	394
	16,5

	Ponekad
	3
	14,3
	349
	14,6

	Često
	0
	0,0
	333
	13,9

	Gotovo uvijek
	2
	9,5
	355
	14,9

	Ukupan broj učenika
	21
	100,0
	2390
	100,0


	Učiteljica nas savjetuje kako učiti
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	118
	4,9

	Rijetko
	3
	13,6
	198
	8,2

	Ponekad
	6
	27,3
	365
	15,1

	Često
	6
	27,3
	640
	26,5

	Gotovo uvijek
	7
	31,8
	1091
	45,2

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2412
	100,0


	Znam što treba naučiti za peticu
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	30
	1,2

	Rijetko
	1
	4,8
	67
	2,8

	Ponekad
	2
	9,5
	177
	7,4

	Često
	9
	42,9
	597
	24,8

	Gotovo uvijek
	9
	42,9
	1535
	63,8

	Ukupan broj učenika
	21
	100,0
	2406
	100,0


	Učiteljica se trudi da svi učenici svladaju gradivo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	10
	,4

	Rijetko
	0
	0,0
	24
	1,0

	Ponekad
	0
	0,0
	44
	1,8

	Često
	2
	9,1
	245
	10,2

	Gotovo uvijek
	20
	90,9
	2089
	86,6

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2412
	100,0


	Mogu pitati učiteljicu kada mi nešto nije jasno
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	25
	1,0

	Rijetko
	0
	0,0
	47
	2,0

	Ponekad
	0
	0,0
	115
	4,8

	Često
	3
	13,6
	267
	11,2

	Gotovo uvijek
	19
	86,4
	1940
	81,0

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2394
	100,0


	Učiteljica nas pohvaljuje kad dobro naučimo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	25
	1,0

	Rijetko
	0
	0,0
	71
	2,9

	Ponekad
	1
	4,8
	205
	8,5

	Često
	7
	33,3
	585
	24,3

	Gotovo uvijek
	13
	61,9
	1525
	63,3

	Ukupan broj učenika
	21
	100,0
	2411
	100,0


	Učiteljica nam objašnjava zašto smo dobili određenu ocjenu
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	1
	4,5
	85
	3,5

	Rijetko
	0
	0,0
	197
	8,2

	Ponekad
	3
	13,6
	422
	17,5

	Često
	6
	27,3
	630
	26,1

	Gotovo uvijek
	12
	54,5
	1076
	44,6

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2410
	100,0


POTICANJE KOMPETENCIJE UČITI-KAKO-UČITI OD STRANE RODITELJA

Uključenost roditelja u obrazovanje djeteta i njihovo praćenje obrazovnog procesa značajno određuje kvalitetu učenja i školski uspjeh učenika te utječu na njihove obrazovne izbore. Roditelji mogu osigurati kućno okruženja koje potiče učenje, pratiti svakodnevne aktivnosti djece, pružati izravnu pomoć djetetu u učenju, sudjelovati u školskim aktivnostima i sl. Sve te aktivnosti koje zahtijevaju značajan roditeljski angažman povezane su s visokim roditeljskim očekivanjima prema djetetu, a ujedno doprinose razvoju učeničkih očekivanja, uvjerenja i ponašanja u školskom kontekstu.
U ovome istraživanju, ispitano je nekoliko elemenata učeničke percepcije roditeljske uključenosti u obrazovanje učenika. U sljedećim tablicama prikazani su rezultati za Vaše učenike, kao i za sve ispitane učenike zagrebačkih osnovnih škola.  
REZULTATI UČENIKA OSMIH RAZREDA

	Razgovaram s roditeljima o tome što smo radili u školi
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	3
	15,0
	144
	6,3

	Rijetko
	8
	40,0
	527
	23,2

	Često
	4
	20,0
	967
	42,6

	Gotovo uvijek
	5
	25,0
	632
	27,8

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2270
	100,0


	Kad rješavam domaću zadaću, pitam roditelje za savjet
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	8
	40,0
	546
	24,1

	Rijetko
	6
	30,0
	976
	43,0

	Često
	4
	20,0
	562
	24,8

	Gotovo uvijek
	2
	10,0
	186
	8,2

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2270
	100,0


	Kad učim za testove ili ispitivanje, roditelji me ispituju gradivo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	5
	25,0
	665
	29,3

	Rijetko
	8
	40,0
	764
	33,7

	Često
	4
	20,0
	512
	22,6

	Gotovo uvijek
	3
	15,0
	325
	14,3

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2266
	100,0


	Roditelji me pohvaljuju za moje školske uspjehe
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	10,0
	120
	5,3

	Rijetko
	1
	5,0
	290
	12,8

	Često
	4
	20,0
	729
	32,2

	Gotovo uvijek
	13
	65,0
	1128
	49,8

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2267
	100,0


	Roditelji me podsjećaju da je škola važna u životu
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	1
	5,0
	46
	2,0

	Rijetko
	2
	10,0
	117
	5,2

	Često
	4
	20,0
	602
	26,5

	Gotovo uvijek
	13
	65,0
	1504
	66,3

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2269
	100,0


REZULTATI UČENIKA ČETVRTIH RAZREDA

	Roditelji me pitaju o tome što smo radili u školi
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	1
	4,5
	29
	1,2

	Rijetko
	2
	9,1
	142
	5,9

	Često
	6
	27,3
	536
	22,2

	Gotovo uvijek
	13
	59,1
	1706
	70,7

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2413
	100,0


	Roditelji mi pomažu kod rješavanja domaće zadaće
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	1
	4,5
	344
	14,3

	Rijetko
	9
	40,9
	1012
	42,1

	Često
	4
	18,2
	627
	26,1

	Gotovo uvijek
	8
	36,4
	421
	17,5

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2404
	100,0


	Kad učim, roditelji me ispituju gradivo
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	3
	13,6
	111
	4,6

	Rijetko
	2
	9,1
	320
	13,3

	Često
	6
	27,3
	666
	27,7

	Gotovo uvijek
	11
	50,0
	1311
	54,4

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2408
	100,0


	Roditelji pregledavaju moje zadaće
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	2
	9,1
	332
	13,8

	Rijetko
	7
	31,8
	588
	24,5

	Često
	5
	22,7
	629
	26,2

	Gotovo uvijek
	8
	36,4
	852
	35,5

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2401
	100,0


	Roditelji me pohvaljuju kad sam dobar u školi
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	0
	0,0
	32
	1,3

	Rijetko
	2
	9,1
	99
	4,1

	Često
	6
	27,3
	518
	21,6

	Gotovo uvijek
	14
	63,6
	1745
	72,9

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2394
	100,0


	Roditelji me podsjećaju da je važno učiti
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gotovo nikad
	1
	4,5
	73
	3,0

	Rijetko
	3
	13,6
	235
	9,8

	Često
	7
	31,8
	700
	29,1

	Gotovo uvijek
	11
	50,0
	1401
	58,2

	Ukupan broj učenika
	22
	100,0
	2409
	100,0


PLANOVI ZA BUDUĆNOST

U sljedećim tablicama su prikazani podaci o obrazovnim aspiracijama Vaših učenika osmih razreda i učenika svih zagrebačkih škola. Obrazovne aspiracije mladih smatraju se jednima od najsnažnijih odrednica njihovih obrazovnih, ali i životnih izbora i ishoda. Učenici viših obrazovnih aspiracija su motiviraniji za školske zadatke i ostvaruju viša obrazovna postignuća, kao i učenici za koje njihovi roditelji i učitelji imaju više aspiracije. Više obrazovne aspiracije obično imaju djevojčice i učenici boljeg školskog uspjeha te učenici koji imaju pozitivnije akademsko samopoimanje i veću podršku drugih u ostvarivanju školskog uspjeha.
	Želim upisati:
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Gimnazijsko obrazovanje
	10
	52,6
	1062
	46,9

	Četverogodišnje strukovno obrazovanje
	6
	31,6
	819
	36,2

	Trogodišnje strukovno obrazovanje
	2
	10,5
	175
	7,7

	Još uvijek ne znam
	1
	5,3
	206
	9,1

	Ukupan broj učenika
	19
	100,0
	2262
	100,0


	U budućnosti želim ići na fakultet
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Da
	17
	85,0
	1864
	82,7

	Ne
	3
	15,0
	391
	17,3

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2255
	100,0


	Roditelji očekuju da ću jednog dana ići na fakultet
	Osnovna škola Medvedgrad
	Sve osnovne škole u Gradu Zagrebu

	
	Broj učenika
	%
	Broj učenika
	%

	Da
	15
	75,0
	1799
	80,1

	Ne
	5
	25,0
	446
	19,9

	Ukupan broj učenika
	20
	100,0
	2245
	100,0


DODATNE INFORMACIJE I KONTAKT

U slučaju da su Vam potrebne dodatne informacije ili pomoć pri interpretaciji rezultata budite slobodni javiti nam se na sljedeće kontakte:

Boris Jokić i Zrinka Ristić Dedić 
boris@idi.hr
zrinka@idi.hr

